
 

 
 

 

THỂ LỆ CHƯƠNG TRÌNH “FINHAY U25 AMBASSADOR” 

 

1. Tên chương trình: Finhay U25 Ambassador 

2. Địa bàn (phạm vi) chương trình: Toàn quốc 

3. Hình thức: Tặng hàng hóa, cung ứng dịch vụ không thu tiền. 

4. Thời gian chương trình: Từ ngày 10/07/2026 đến hết ngày 10/09/2026, hoặc đến khi hết 
ngân sách khuyến mại (tuỳ xem thời điểm nào đến trước). 

5. Hàng hoá, dịch vụ được khuyến mại: Dịch vụ mà Công ty Cố phần Chứng khoán Finhay 
(FHSC) được phép thực hiện theo Giấy phép hoạt động số: 50/UBCK-GPHĐKD do Ủy ban 
Chứng khoán Nhà nước cấp ngày 29 tháng 12 năm 2006, được sửa đổi, bổ sung hợp lệ từng 
thời kỳ. 

6. Hàng hoá, dịch vụ dùng để khuyến mại: Điểm HayPoint (Có giá trị quy đổi tương đương 
1 HayPoint = 1 VNĐ) 

7. Đối tượng tham gia: Là khách hàng có tài khoản chứng khoán và đang sử dụng dịch vụ của 
Finhay Securities. Tài khoản đã được đăng ký và không ở trạng thái khóa/hủy dịch vụ, và trong 
độ tuổi từ 18 đến 25 tuổi (tính theo ngày thực hiện xác thực danh tính cá nhân trên ứng dụng 
Finhay hoặc thời gian Chương trình diễn ra, tùy vào thời điểm nào đến sau).  

8. Cơ cấu giải thưởng:  

8.1. Nội dung giải thưởng: 

Chương trình Finhay U25 Ambassador áp dụng cơ chế trao thưởng điểm HayPoint khi Khách 
hàng tham gia đăng tải nội dung trên các nền tảng mạng xã hội về Chương trình Finhay U25 
hoặc các sản phẩm của FHSC dưới 02 hình thức:     

-​ Bài viết được đăng tải cùng hình ảnh liên quan tới cảm nhận của bản thân về chương 
trình Finhay U25 lên nền tảng Facebook hoặc Threads (bắt buộc có từ khoá 'Finhay U25' trong 
bài). 
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-​ Video ngắn thể hiện quan điểm của cá nhân về chương trình kèm hướng dẫn tham gia 
chi tiết lên nền tảng Tiktok, Facebook hoặc Youtube. 

 
8.2. Số lượng và giá trị giải thưởng: 

STT Điều kiện nhận thưởng Giải thưởng 
(HayPoint) 

Số lượng Trị giá Giải 
thưởng (VNĐ) 

Thành tiền 
(VNĐ) 

1 Đăng tải 01 bài viết kèm 
ảnh trên 
Facebook/Threads 

20.000 125 20.000 2.500.000 

2 Đăng tải 02 bài viết kèm 
ảnh trên 
Facebook/Threads 

50.000 125 50.000 6.250.000 

3 Đăng tải 01 video trên 
Tiktok/Reels/Shorts   

50.000 125 20.000 6.250.000 

4 Đăng tải 02 video trên 
Tiktok/Reels/Shorts    

120.000 125 50.000 15.000.000 

Tổng giá trị giải thưởng của Chương trình Finhay U25 Referral Ambassador 
 

30.000.000 

 

Quyền lợi tăng thêm:  

-​ Nhận được giấy chứng nhận hợp tác với Finhay. 
-​ Tham gia Company Tour - Tham quan văn phòng công ty FHSC và trò chuyện cùng 
các nhân sự và quản lý của FHSC. 
-​ Tham gia tìm hiểu thực tế các vị trí công việc tại FHSC. 
-​ Cơ hội trở thành nhân sự của FHSC trong tương lai. 
-​ Cơ hội tham gia Minigame với giải thưởng cao nhất là 01 chiếc Airpods 4. BTC sẽ 
thông báo thể lệ Minigame trên fanpage của Finhay. Việc  tổ chức, tham gia, nhận thưởng 
Minigame của Ambasssador sẽ nằm ngoài phạm vi của chương trình khuyến mại này. 

​ Công ty sẽ liên hệ với các Khách hàng nhận thưởng để xác nhận Quyền lợi tăng thêm. 
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9. Tổng giá trị hàng hoá, dịch vụ dùng để khuyến mại: 30.000.000 VNĐ (Bằng chữ: Ba 
mươi triệu Việt Nam đồng) 

10. Nội dung chi tiết của chương trình khuyến mại:  

Trước khi tham gia Chương trình, đề nghị Khách hàng đọc kỹ nội dung chương trình khuyến 
mại dưới đây: 

10.1. Cách thức tham gia và nhận quà 

Các bước tham gia chương trình: 

-​ Bước 1: Khách hàng tham gia tải ứng dụng Finhay, đăng ký tài khoản và xác thực danh 
tính (eKYC) trên ứng dụng Finhay. 
-​ Bước 2: Khách hàng tham gia đăng tải bài viết hoặc video giới thiệu về Chương trình 
trên trang cá nhân ở chế độ công khai. 
-​ Bước 3: Khách hàng tham gia điền đầy đủ thông tin (bao gồm họ tên, số điện thoại liên 
hệ, số lưu ký chứng khoán, và đường dẫn tới bài đăng trên các nền tảng mạng xã hội) vào 
phiếu khảo sát do FHSC cung cấp  
-​ Bước 4: Chờ kết quả xét duyệt từ FHSC. 
-​ Bước 5: Sau khi FHSC xét duyệt và trả thưởng, Khách hàng nhận quà và đăng nhập tài 
khoản để đổi quà.  

 
Đối với các quyền lợi tăng thêm: Thông tin chi tiết về thời gian và cách thức nhận quyền lợi sẽ 
được thông báo chính thức trên các kênh truyền thông của FHSC (website FHSC, fanpage, 
email). 

Lưu ý: Chương trình sẽ không hiển thị trên những thiết bị không đảm bảo tính bảo mật. 

10.2. Quy định về khách hàng tham gia hợp lệ: 

Khách hàng của FHSC tham gia Chương trình Finhay U25 Ambassador sẽ được trao thưởng 
thưởng khi thỏa mãn các điều kiện sau: 

-​ Là khách hàng thực hiện truy cập và mở tài khoản trên ứng dụng Finhay với độ tuổi từ 
18 đến 25 tuổi (tính theo ngày thực hiện xác thực danh tính cá nhân trên ứng dụng Finhay),  
-​ Khách hàng tham gia thực hiện đăng bài theo đúng và đầy đủ các yêu cầu được quy 
định dành cho nội dung phục vụ Chương trình Finhay U25 Ambassador  
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-​ Khách hàng tham gia điền đầy đủ phiếu khảo sát do FHSC cung cấp, thông tin được 
điền trong phiếu khảo sát trùng khớp với thông tin của tài khoản Khách hàng tại FHSC. 
-​ Khách hàng tham gia cần sử dụng tài khoản mạng xã hội chính chủ, khuyến khích 
chính chủ xuất hiện trong video hoặc hình ảnh của nội dung được đăng tải. 

 
Các trường hợp còn lại thì sẽ được coi là Khách hàng tham gia không hợp lệ. 

10.3. Quy định về bài đăng hợp lệ: 

Bài đăng của Khách hàng tham gia Chương trình Finhay U25 Ambassador được coi là hợp lệ 
khi thỏa mãn các điều kiện sau: 

-​ Bài đăng được Khách hàng tham gia đăng tải lên trang cá nhân ở chế độ công khai kèm 
đầy đủ bộ Hashtag #Finhay #FinhayU25 #FinhayU25Ambassador và đường dẫn tham gia 
Chương trình: https://growth.finhay.com.vn/u25/ 
-​ Mỗi Khách hàng tham gia chỉ chia sẻ tối đa 03 nội dung và đăng trên tối đa 02 nền 
tảng. Không áp dụng cách tính cộng dồn kết quả của 01 nội dung trùng lặp được chia sẻ trên 
nhiều nền tảng khác nhau. 
-​ Nội dung bài đăng cần nêu được ít nhất 01 giá trị cốt lõi hoặc lợi ích thiết thực của 
Chương trình đối với Cộng đồng hoặc bạn bè xung quanh Khách hàng tham gia. 
-​ Nội dung bài đăng cần có lời kêu gọi người xem tìm hiểu thêm hoặc tham gia, nhưng 
không được mang tính ép buộc, chèo kéo hay thao túng tâm lý. 
-​ Nội dung bài đăng phải do chính Khách hàng tham gia sáng tạo. FHSC không chấp 
nhận các bài viết được sao chép toàn bộ từ tài liệu mẫu của ban tổ chức (FHSC) hoặc từ các 
Khách hàng khác.  
-​ Nội dung bài đăng bắt buộc phải có chia sẻ về cảm nhận, trải nghiệm thực tế, hoặc lý 
do cá nhân khiến Khách hàng tham gia quyết định đồng hành cùng Chương trình. 
-​ Bài đăng ở chế độ công khai (tính đến hết thời gian diễn ra chương trình). 
-​ Các bài đăng sau thời gian diễn ra chương trình sẽ được coi là không hợp lệ.  
-​ Bằng việc tham gia chương trình này, khách hàng đồng ý cho Finhay sử dụng nội dung 
bài đăng cho các hoạt động marketing, truyền thông, quảng cáo của Finhay.  
-​ FHSC có quyền trích dẫn thông tin người dùng đạt giải (tên, nghề nghiệp, hình ảnh cá 
nhân) nhằm mục đích truyền thông trên các kênh của Finhay (có điều khoản thỏa thuận bảo 
mật và sử dụng hình ảnh cá nhân bằng văn bản)  
-​ Nội dung bài đăng cần tuân thủ ngôn ngữ chuẩn mực, sử dụng tiếng Việt trong sáng, 
lịch sự và văn minh.  
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-​ Các nội dung bài đăng sẽ được tính là không hợp lệ khi: Sử dụng từ ngữ thô tục, chửi 
thề, tiếng lóng phản cảm hoặc ngôn từ mang tính kích động, phân biệt đối xử; sử dụng cách 
viết cách điệu quá đà làm mất đi tính chuyên nghiệp của bài viết; sử dụng thông tin sai sự thật; 
tiêu đề và nội dung không nhất quán; sử dụng các từ ngữ phóng đại quá mức, cam kết sai sự 
thật về Chương trình; nhắc đến, so sánh mang tính hạ bệ, hoặc bôi nhọ các thương hiệu/chương 
trình đối thủ trong nội dung bài đăng; không tôn trọng bản quyền: sử dụng nhạc, hình ảnh, 
video clip có dính bản quyền của bên thứ ba mà chưa được cấp phép. 
-​ Với các nội dung bị trùng lặp, FHSC chỉ áp dụng trả thưởng cho bài đăng đầu tiên tính 
theo thời gian thực tế đăng bài; 
-​ Đối với các các định dạng bài đăng khác nhau, FHSC sẽ có thêm một số các yêu cầu 
chi tiết như sau: 
 

STT Định dạng bài 
đăng 

Độ dài/Thời 
lượng 

Yêu cầu Hình ảnh và 
Âm thanh 

Yêu cầu khác 

1 Bài viết kèm ảnh Tối thiểu 10 - 200 
chữ  

- Hình ảnh rõ nét (chất 
lượng HD trở lên), bố 
cục sáng sủa. Ưu tiên 
hình ảnh có mặt của 
Khách hàng tham gia 
kết hợp với hình 
ảnh/logo của Chương 
trình.  
- Không dùng ảnh vỡ 
nét, ảnh mờ. 

- Bài viết phải được 
chia đoạn rõ ràng, dễ 
nhìn.  
- Khuyến khích sử 
dụng các ký hiệu ở 
mức độ vừa phải, 
chuyên nghiệp 
- Bắt buộc phải có đủ 
bộ Hashtag #Finhay 
#FinhayU25 
#FinhayU25Ambassa
dor và link tham gia: 
https://growth.finhay.
com.vn/u25/  

2 Video Tối thiểu 1 phút 
và tối đa 3 phút 
(hoặc tùy theo 
nền tảng) để đảm 
bảo truyền tải đủ 

- Khung hình sáng sủa, 
không bị rung lắc mạnh.  
- Âm thanh (giọng nói) 
phải rõ ràng, không bị 
lẫn quá nhiều tạp âm. 

Trong mô tả của 
video cần có: 
Hashtag #Finhay 
#FinhayU25 
#FinhayU25Ambassa
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nội dung - Yêu cầu giọng người 
thật (hoặc AI voice có 
chất lượng cao, tự 
nhiên).  
-Cấm sử dụng các giọng 
đọc AI vô cảm, đều đều 
kết hợp với hình ảnh cắt 
ghép hời hợt (dạng 
video rác sản xuất hàng 
loạt) 
 

dor và link tham gia: 
https://growth.finhay.
com.vn/u25/  

 
 

10.4. Cách thức trả quà: 

-​ FHSC sẽ tiến hành tổng hợp kết quả vào ngày 15 và 30 Dương lịch hàng tháng và trả 
thưởng cho Khách hàng tham gia hợp lệ và đủ điều kiện trong vòng 05 ngày làm việc sau ngày 
tổng hợp, nếu ngày 15 và 30 trùng vào ngày nghỉ, thì ngày trả thưởng sẽ được tính vào ngày 
làm việc đầu tiên sau ngày nghỉ.. 
-​ Phần quà sẽ được FHSC trả vào Tài khoản Haypoint trên ứng dụng Finhay của Khách 
hàng tham gia đạt đủ điều kiện nhận thưởng sau khi thực hiện xét duyệt. 
-​ FHSC sẽ không trả thưởng đối với Khách hàng tham gia không hợp lệ. 
-​ FHSC có quyền từ chối, thu hồi giải thưởng trong trường hợp phát hiện có hành vi gian 
lận từ phía Khách hàng. 
-​ FHSC sẽ tiến hành trao thưởng 01 lần duy nhất đối với mỗi khách hàng cho mỗi nhiệm 
vụ trong thời gian diễn ra Chương trình. 
 

10.6. Thu hồi và điều chỉnh quà tặng đã nhận: 

-​ FHSC có quyền không cộng/trừ/thu hồi điểm trên tài khoản điểm HayPoint của Khách 
hàng khi có lý do đặc biệt như xác minh trong trường hợp nghi ngờ Khách hàng gian lận, giả 
mạo, hoặc không đúng bản chất giao dịch; khắc phục lỗi hệ thống... 
-​ Trường hợp Khách hàng đã sử dụng hết điểm HayPoint, việc thu hồi điểm thưởng sẽ 
được ghi nhận trên tài khoản điểm thưởng HayPoint của Khách hàng bằng số âm. Trong trường 
hợp này, toàn bộ điểm tích lũy mà Khách hàng tích lũy được sau thời điểm đó sẽ được ưu tiên 
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để bù vào số điểm đã bị thu hồi. Khách hàng sẽ không thể đổi quà hay sử dụng điểm cho đến 
khi số dư tài khoản điểm HayPoint lớn hơn 0 (không). 
-​ FHSC có quyền trích số dư trên tài khoản giao dịch của Khách hàng để thu hồi toàn bộ 
hoặc một phần số tiền tương ứng với số điểm HayPoint âm. 
-​ FHSC có quyền điều chỉnh phần quà tặng bằng thông báo trên website của FHSC trong 
từng thời kỳ. 
-​ Trong trường hợp xảy ra tranh chấp hoặc phát hiện gian lận, mọi quyết định cuối cùng 
thuộc về FHSC. 
 

11. Quy định về việc sử dụng điểm HayPoint 

-​ Khách hàng có thể tra cứu tổng điểm HayPoint đã nhận và các quà tặng có thể được 
quy đổi tương ứng với số điểm của Khách hàng trên ứng dụng Finhay. 
-​ Khách hàng có thể sử dụng điểm HayPoint để đổi các phần quà tặng là voucher, thẻ 
điện thoại tương ứng với điểm HayPoint đã tích lũy. 
-​ Khách hàng có thể sử dụng voucher/ thẻ điện thoại quả tặng đã đổi để giao dịch tại bên 
cung ứng dịch vụ/sản phẩm đã phát hành voucher thẻ điện thoại quả tặng. Thời hạn, địa điểm 
sử dụng của voucher/ thẻ điện thoại quà tặng (nếu có) sẽ được nêu cụ thể tại phần thông tin quà 
tặng. 
-​ Khi Khách hàng đổi điểm HayPoint, FHSC tiến hành trừ tương ứng số điểm HayPoint 
Khách hàng đã đổi theo cơ chế điểm HayPoint được tích trước sẽ được trừ trước. 

-​ Trong các trường hợp, bao gồm nhưng không giới hạn các điều kiện sau, FHSC có 
quyền từ chối, huỷ bỏ yêu cầu quy đổi điểm thưởng HayPoint của Khách hàng: 

> Hết số lượng voucher/thẻ điện thoại/quà tặng; 

> Điểm tích luỹ không hợp lệ hoặc đang trong quá trình xác minh gian lận; 

> Lỗi hệ thống; 

12. Các quy định khác 

-​ Khách hàng tham gia chương trình đồng nghĩa với việc Khách hàng đồng ý với tất cả 
các điều kiện, điều khoản và quy định của chương trình. 

-​ Mọi thắc mắc liên quan đến chương trình khuyến mại, Khách hàng liên hệ theo số điện 
thoại 024 7777 8996 hoặc email hello@fhsc.com.vn để được hướng dẫn và giải đáp.  

 
 

CÔNG TY CỔ PHẦN CHỨNG KHOÁN FINHAY 
W: fhsc.com.vn   E: hello@fhsc.com.vn   P: 024 777 789 96 



 

 
 

-​ Thời hạn để FHSC tiếp nhận và giải quyết thắc mắc, khiếu nại của Khách hàng: Trong 
vòng 30 (ba mươi) ngày kể từ ngày khách hàng nhận quà thành công (từ ngày ghi nhận trên hệ 
thống hoặc từ ngày khách hàng nhận quà vật chất). 

-​ Khách hàng đồng ý cho phép FHSC chuyển giao các thông tin cá nhân của Khách hàng 
cho Bên thứ ba là đơn vị cung cấp voucher/quà tặng nhằm mục đích để Khách hàng có thể sử 
dụng voucher/quà tặng đó. 

-​ Trường hợp FHSC không phải là nhà cung cấp các sản phẩm và dịch vụ được quy đổi 
từ voucher/ thẻ điện thoại/ quà tặng, FHSC sẽ không chịu trách nhiệm về chất lượng đối với 
các sản phẩm, dịch vụ này. 

-​ Khách hàng tham gia chương trình khuyến mại (nếu được sự đồng ý của Khách hàng) 
sẽ nhận các thông báo ưu đãi qua các kênh truyền thông (SMS, Email, Banner điện tử, trang 
mạng xã hội,...) của FHSC và đối tác thứ ba để truyền thông cho chương trình. 

-​ Khách hàng được nhận khoản khuyến mại theo Thể lệ này có thể phải nộp thuế thu 
nhập không thường xuyên, phí và lệ phí (nếu có) theo quy định của pháp luật hiện hành. 

-​ Mọi tranh chấp liên quan đến chương trình khuyến mại sẽ được giải quyết theo thoả 
thuận giữa FHSC và Khách hàng trên tinh thần thiện chí. Trong trường hợp tranh chấp không 
thể giải quyết thông qua hoà giải, các bên được quyền đưa vụ việc ra giải quyết tại Toà án nhân 
dân có thẩm quyền tại Hà Nội theo quy định của pháp luật Việt Nam hiện hành. 

13. Tên của các thương nhân cùng thực hiện, nội dung tham gia cụ thể và trách nhiệm cụ thể 
của từng thương nhân tham gia thực hiện trong chương trình (Trường hợp nhiều thương nhân 
cùng phối hợp thực hiện chương trình khuyến mại hoặc thương nhân kinh doanh dịch vụ 
khuyến mại thực hiện khuyến mại cho hàng hóa, dịch vụ của thương nhân khác theo thỏa 
thuận): Không có. 
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